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Bienvenue sur votre nouvel espace famille Inoé.  

 

Le mail d’indentification est identique à celui sur lequel vous avez reçu le lien d’accès.  

 

Le mot de passe doit comporter au moins 8 caractères dont 1 chiffre, 1 minuscule, 1 

majuscule.  



Lors de votre première connexion, nous vous précisons les conditions d’utilisation des informations que vous nous confiées.  



Votre compte créé, vous arrivez sur votre TABLEAU DE BORD. Vous retrouvez ici toutes les informations sur 

votre famille : les inscriptions, les réservations, les documents fournis, à fournir, les factures, les plaquettes 

de la structure,  les programmes d’activités.  

Vous avez également la possibilité de contacter directement   le service enfance jeunesse.  TABLEAU DE BORD  



MA FAMILLE   

En cliquant ici je peux vérifier et compléter toutes les infos  sur les parents  

En cliquant ici je peux vérifier et compléter toutes les infos  sur les enfants  



MES INSCRIPTIONS au service :    

Pause méridienne 

Accueil de loisirs vacances / mercredi 

Espace CM  

Animation préados / jeunesse 

Mini camps  

1 / En cliquant ici je peux ensuite inscrire mon (mes) enfant (s) aux services suivants :   

2 / En cliquant ici je précise quel  enfant je souhaite inscrire 

3 / En cliquant ici je précise que je souhaite une  inscription à un nouveau service 



MES INSCRIPTIONS au service :    

Pause méridienne 

Accueil de loisirs vacances / mercredi 

Espace CM  

Animation préados / jeunesse 

Mini camps  

1 / En cliquant ici je peux ensuite inscrire mon (mes) enfant (s) aux services proposés    

2 / Je n’oublie pas d’enregistrer  



MES RESERVATIONS  

 

1 / En cliquant ici je peux ensuite préciser les jours de présence de mon enfant   

2 / En cliquant ici je peux accéder rapidement à la fiche de mes autres 

enfants  



MES RESERVATIONS  

 

2/ En cliquant ici je peux ensuite préciser les jours de présence de mon enfant   

1/ En cliquant ici je peux préciser le mode d’affichage (par jour, semaine ou mois complet)  

Mode d’affichage par mois :  



4/ Je n’oublie pas d’enregistrer  

MES RESERVATIONS  

 

3/ La case est verte : Ma réservation est bien effectuée  



MES ANNULATIONS   

 

Vous souhaitez annuler une réservation : Retourner sur la réservation et cliquer sur la plage verte, celle-ci redevient 

blanche, l’annulation est bien faite.  

 

La case n’est plus verte mais grise : Les délais de réservations ou d’annulations sont dépassées. Contacter le service con-

cerné par mail ou téléphone.  

 

 



TABLEAU DE BORD  En cliquant ici je peux retourner à tout moment sur mon tableau de bord  



MES FACTURES   1 / En cliquant ici je peux suivre mes factures  

Vous pouvez régler par différents mode de paiements :  

 Prélèvement (contacter le service facturation du service enfance jeunesse) 

 Chèques 

 Chèques vacances (non acceptés pour la pause méridienne) 

 CESU (uniquement pour les enfants de moins de 6 ans)  

 Numéraires  

NB : Le prélèvement peut être suspendu durant le règlement par chèques vacances ou CESU.  



 Pour nous contacter : 1/ cliquer ici 

2/ puis choisir le destinataire 

NOUS CONTACTER  





Nous restons bien entendu à  

votre disposition pour tout complément d’information .  
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